Raamovereenkomst voor Levering en aanverwante Diensten inzake
Portofooninstallaties ten behoeve van aantal Locaties van DJI

tussen

Dienst Justitiéle Inrichtingen

en
<Firma>

Contracthummer R

Contractduur : 1 november 2020 t/m 31 oktober 2024

Onderwerp : Levering van portofoons en toebehoren ten behoeve van

het Ministerie van Veiligheid en Justitie, Dienst Justitiéle
Inrichtingen (DJI)
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De ondergetekenden:

1. De Staat der Nederlanden, Ministerie van Justitie en Veiligheid, Dienst Justitiéle Inrichtingen,
waarvan de zetel is gevestigd te Den Haag, te dezen vertegenwoordigd door de Minister voor
Rechtsbescherming, namens deze, de heer M.C.]. Groothuizen, Plv. Hoofddirecteur Dienst Justitiéle
Inrichtingen, hierna te noemen: Koper;

en

2. [volledige naam en rechtsvorm contractant],

(statutair) gevestigd te ........ ,
te dezen vertegenwoordigd door
............... (en..............) [naam ondertekenaar]

hierna te noemen: Leverancier,

OVERWEGENDE DAT:

1. Koper met betrekking tot de Levering en bijbehorende Diensten inzake portofooninstallaties
gedurende een zekere tijd vaste afspraken met één Leverancier wil maken;

2. Koper daartoe een raamovereenkomst wil sluiten met een looptijd van 4 jaar met viermaal
een verlengingsoptie van elk maximaal 12 maanden (hierna te noemen: de
Raamovereenkomst), waarin de voorwaarden voor alle door Koper gedurende die looptijd te
verstrekken opdrachten tot het leveren en onderhouden van portofooninstallaties zijn
vastgelegd;

3. Een Europese aanbesteding voor de gunning van deze Raamovereenkomst aan één Inschrijver
heeft plaatsgevonden op basis van het Beschrijvend document onder toepassing van de
Aanbestedingswet 2012;

4. Koper de aanbieding van Leverancier, als de Inschrijving met de laagste prijs heeft beoordeeld
en deze Inschrijving heeft aanvaard

5. Leverancier zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat Koper met deze
Raamovereenkomst wil bereiken;

6. In deze Raamovereenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op alle
opdrachten tot het leveren van portofooninstallaties die Koper voornemens is te gunnen
gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst

7  Partijen de uit het bovenstaande voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te
leggen in een Raamovereenkomst (hierna ook aangeduid als de Overeenkomst);
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KOMEN OVEREEN:

In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan
deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene
Rijksinkoopvoorwaarden 2018 (ARIV-2018). In aanvulling daarop zijn de begrippen die opgenomen
zijn in de lijst van begripsbepalingen in het Beschrijvend document van toepassing. Tenslotte zijn
in aanvulling daarop de volgende begrippen in deze Raamovereenkomst verstaan:

Beschrijvend document: het document van Koper d.d. [...datum...] referentie [....... ] waarin de
deelname aan de Raamovereenkomst met betrekking tot Levering en aanverwante Diensten
gedurende een bepaalde periode, de te volgen aanbestedingsprocedure en de selectie- en
gunningscriteria worden beschreven en toegelicht;

Bestelling: Onder de voorwaarden van de Raamovereenkomst door Koper via het bestelsysteem te
plaatsen order voor Producten of Diensten;

Diensten: de door Leverancier op basis van de Overeenkomst ten behoeve van Koper te verrichten
werkzaamheden);

Garantie: De garantie van de Leverancier dat de aan Koper geleverde (onderdelen van)
portofooninstallaties aan de Overeenkomst beantwoorden, vrij zijn van gebreken en geschikt zijn
voor het doel waarvoor de (onderdelen van) portofooninstallaties zijn bestemd.

Offerte : de door Leverancier uitgebrachte offerte d.d. [...datum...], kenmerk [......].

1. Voorwerp van de Raamovereenkomst

1.1 Leverancier verkoopt en levert aan Koper op afroep, overeenkomstig door Koper geplaatste
orders, Producten en Diensten, zoals genoemd in Bijlage [..] bij deze Raamovereenkomst,]
gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst, een en ander overeenkomstig de op
basis van het Beschrijvend document “Portofonie ten behoeve van aantal Locaties DJI van
Dienst Justitiéle Inrichtingen” door Leverancier uitgebrachte Offerte, tenzij in deze
Raamovereenkomst anders is bepaald.

1.2 (Locaties van) Koper zijn gerechtigd gedurende de looptijd van deze Overeenkomst, onder
de voorwaarden van de Raamovereenkomst, een Bestelling bij Leverancier te plaatsen voor
Levering van (onderdelen van) Portofooninstallaties.

1.3 (Locaties van) Koper zijn gerechtigd gedurende de looptijd van deze Overeenkomst, onder
de voorwaarden van de Raamovereenkomst, een Bestelling bij Leverancier te plaatsen tot
het verrichten van Diensten voor Onderhoud van de Portofooninstallatie(s).

1.4 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze
documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document
boven het later genoemde:

dit document;

de Nota’s van Inlichtingen;

Programma van Eisen;

de ARIV-2018;

het Beschrijvend document met bijlagen;

het prijzenblad;

de door Leverancier aan Koper uitgebrachte Offerte van [...datum...], met kenmerk
[...kenmerk...].

NounswWNH=

1.5 Koper is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze Overeenkomst opdrachten zoals
bedoeld in artikel 1.1, 1.2 en 1.3 te verstrekken, maar is daartoe gerechtigd. Leverancier
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kan derhalve generlei aanspraak maken op het verkrijgen van Bestellingen gedurende de
looptijd van deze Raamovereenkomst.

De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle
Bestellingen die gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst tussen Koper enerzijds
en Leverancier anderzijds worden gesloten met betrekking tot opdrachten tot het verrichten
van Leveringen of Diensten.

Inwerkingtreding en duur van de Raamovereenkomst
Deze Raamovereenkomst treedt in werking met ingang van <1 november 2020>.

Deze Raamovereenkomst wordt aangegaan voor de duur van 4 jaar, derhalve ingaand op

<1 november 2020> en eindigend op <31 oktober 2024>, met een optie voor Koper om de
Raamovereenkomst vier keer te verlengen met steeds een periode van maximaal 12
maanden.

Indien Koper deze optie tot verlenging wenst uit te oefenen zal hij uiterlijk 3 maanden voor
afloop van de initiéle termijn <31 oktober 2024> Leverancier schriftelijk kennis geven dat de
Raamovereenkomst met genoemde periode verlengd wordt, bij gebreke waarvan de
Raamovereenkomst op <31 oktober 2024> eindigt.

De einddatum voor Bestellingen is niet later dan de einddatum als bedoeld in lid 2 van dit
artikel.

Deze Raamovereenkomst mag door Koper op elk moment, zonder opgave van redenen,
tussentijds door middel van een aangetekend schrijven worden opgezegd met inachtneming
van de volgende opzegtermijnen, afhankelijk van de reeds verstreken looptijd van de
Raamovereenkomst:

- looptijd tussen 0 en 4 jaar: [3 maanden];

- looptijd tussen 4 en 8 jaar: [6 maanden].

Indien de Raamovereenkomst tussentijds wordt opgezegd als bedoeld in dit artikellid vindt
tussen Koper en Leverancier een afrekening plaats op basis van door Leverancier ter zake
van de uitvoering van de Raamovereenkomst in redelijkheid gemaakte kosten en
overeenkomstig artikel 3 van deze Raamovereenkomst reeds geplaatste orders van het
Product die na het eindigen van de Raamovereenkomst nog aan Koper geleverd moeten
worden. Koper is niet gehouden Leverancier op enigerlei wijze anderszins schadeloos te
stellen voor de (eventuele) gevolgen van de opzegging van de Raamovereenkomst.

De voorwaarden van deze Raamovereenkomst blijven van toepassing na beéindiging van
deze Raamovereenkomst met betrekking tot reeds voor de beéindiging overeenkomstig
artikel 3 van deze Raamovereenkomst geplaatste orders van Producten die na het eindigen
van deze Raamovereenkomst nog aan Koper geleverd moeten worden.

Deze Raamovereenkomst kan kosteloos door Koper worden opgezegd met een opzegtermijn
van een maand indien de maximale totale opdrachtwaarde, zijnde € 9.600.000,= is bereikt
of deze door een eerstvolgende opdrachtverstrekking kan worden overschreden. Leverancier
kan in een dergelijke situatie geen aanspraak maken op enige schadevergoeding.

Levering

Gedurende de looptijd van deze Overeenkomst worden (de onderdelen van) de
Portofooninstallatie(s) door de Leverancier op afroep en eerste verzoek van de Koper door
middel van een Bestelling aan Koper verkocht en geleverd, tenzij anders is aangegeven bij
de Bestelling. De overeenkomstig de vorige zin door de Koper geplaatste Bestellingen
worden door de Leverancier door middel van ondertekening van deze Overeenkomst geacht
te zijn aanvaard bij ontvangst van de betreffende Bestelling.
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Bestellingen van deelproducten worden alleen in behandeling genomen door de Leverancier,
nadat de Leverancier een elektronische Bestelling heeft ontvangen. De Opdracht dient te zijn
voorzien van een degenereerd bestelnummer en afkomstig te zijn van een
bestelgemachtigde namens de inkooporganisatie van Koper.

Producten worden door de Leverancier nadat de Koper een Bestelling heeft geplaatst,
onbeschadigd geleverd op de Locatie(s) zoals aangegeven in de Bestelling en desnoods
geinstalleerd. Voor naleveringen gebeurt dit binnen 2 weken. Voor Levering van een
complete installatie, gebeurt dit binnen 3 maanden nadat Koper de implementatietermijn
heeft vastgesteld. De in dit artikellid bedoelde termijnen gaan in op de eerste dag volgend op
de dag van Bestelling dan wel op de dag die in de Bestelling is vermeld als startdatum van
de implementatieperiode.

Producten worden door Leverancier met gebruik van stevig verpakkingsmateriaal
aangeboden. De aangeboden producten dienen zichtbaar te zijn voorzien van een pakbon,
waarin minimaal de volgende gegevens zijn vermeld:

a. het bestelnummer,

b. het debiteurennummer,

. aantal colli,

. volledig afleveradres,

. omschrijving van de geleverde producten,

aantallen en eenheden per product, zoals deze op de Bestelling staan vermeld,

g. datum van de levering,

h. backorders en de verwachte leverdatum.

SO ao

Het aantal door de Leverancier te leveren eenheden dient overeen te komen met het aantal
eenheden, zoals vermeld op de Bestelling. Deellevering is niet toegestaan, tenzij:

a. dit uitdrukkelijk is aangegeven in de Bestelling,

b. Koper hier uitdrukkelijk om heeft verzocht, in welk geval de Leverancier gehoor geeft aan
dit verzoek,

c. Leverancier hier om heeft verzocht en Koper hier uitdrukkelijk mee heeft ingestemd.

Ingeval van deellevering zal Leverancier het aantal te leveren eenheden op voorraad houden
tot het overeengekomen moment van levering.

Foutief geleverde en/of afgekeurde Producten verwijtbaar aan Leverancier worden kosteloos
binnen 3 werkdagen door Leverancier teruggenomen en niet in rekening gebracht. Ingeval
van terugname van Producten overhandigt Leverancier aan Koper een retourbon.

Bij de levering van Producten worden verpakkingsmaterialen en emballage, alsook oude
Producten kosteloos door Leverancier ingenomen en zo milieuvriendelijk als mogelijk
verwerkt.

De door de Leverancier geleverde Producten voldoen te allen tijde aan de door de Koper in
het Beschrijvend Document gestelde eisen, waaronder begrepen de productspecificaties en
de ter zake geldende nationale en Europese wet- en regelgeving.

Leverancier biedt Koper, op diens verzoek, inzage in de productspecificaties van de
geleverde Producten.

Leverancier zal bij de geleverde Producten een gebruikershandleiding en
onderhoudsvoorschriften in de Nederlandse of Engelse taal voegen.

Leverancier geeft 48 maanden volledige functionele Garantie op de geleverde Basisposten
(mobilofoon en/of tafelbedientoestel), repeaters, portofoons, acculaders, antennes. Aan
eventuele uit te voeren garantiewerkzaamheden zijn geen kosten verbonden voor DIL.

Leverancier geeft 24 maanden Garantie op de geleverde accu’s.

Gedurende de garantietermijn zijn alle alle kosten rond eventueel herstel van de betreffende
Producten voor rekening van Leverancier.
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Leverancier zal eventuele defecten aan Portofoons, welke zich voordoen binnen de in artikel
3.9 genoemde garantieperiode, binnen een termijn van 5 werkdagen na een melding van
Koper herstellen. Indien Leverancier de defecten aan de Portofoons niet binnen 5 werkdagen
na melding kan of heeft kunnen herstellen, biedt zij Koper tijdelijk vervangende Portofoons
aan tot het moment waarop de defecten zijn verholpen. Leverancier brengt geen kosten in
rekening die verband houden met het beschikbaar stellen van de vervangende Portofoons.

Leverancier zal eventuele storingen aan repeater(s) en basisstations(s) (mobilofoon en
tafelbedientoestel) binnen 8 uur na melding van de Koper herstellen of om niet een tijdelijke
oplossing realiseren, indien en voorzover de storing(en) zich voordoen binnen de in artikel
3.9 gestelde garantieperiode. Leverancier brengt geen kosten in rekening die verband
houden met het beschikbaar stellen van de vervangende Producten.

Ingeval van niet naleving van het bepaalde in artikel 3.13 is Leverancier een direct opeisbare
boete van € 200,= verschuldigd per dag dat de storing voortduurt, met een maximum van
€ 2.000,=._Leverancier is deze boete enkel verschuldigd indien er sprake is van een
toerekenbare tekortkoming.

Diensten

Gedurende de looptijd van deze Overeenkomst worden Diensten door de Leverancier op
afroep en eerste verzoek van de Koper geleverd, tenzij anders is aangegeven bij de
Bestelling. De overeenkomstig de vorige zin door de Koper geplaatste Bestellingen worden
door de Leverancier door middel van ondertekening van deze Overeenkomst geacht te zijn
aanvaard bij ontvangst van de betreffende Bestelling.

Bestellingen van Diensten worden alleen in behandeling genomen door de Leverancier, nadat
de Leverancier een elektronische Bestelling heeft ontvangen. De Opdracht dient te zijn
voorzien van een degenereerd bestelnummer en afkomstig te zijn van een
bestelgemachtigde namens de inkooporganisatie van Koper.

Leverancier verricht de Diensten overeenkomstig de nader door Koper te bepalen
voorwaarden.

Prijs en overige financiéle bepalingen

De overeengekomen prijzen voor de te leveren Producten en/of te verrichten Diensten zijn
opgenomen in het als Bijlage 3 bij deze Overeenkomst opgenomen Prijzenblad. De in het
Prijzenblad opgenomen prijsstellingen zijn “all-in”, waaronder begrepen salariskosten,
overheadkosten, telefoonkosten, reiskosten, VOG-kosten, transportkosten, installatiekosten
en overige bijkomende kosten.

Leverancier brengt geen kosten in rekening, anders dan de prijs die Koper, op basis van het
Prijzenblad, verschuldigd is.

Voor het eerste contractjaar (de eerste 12 maanden na inwerkingtredingsdatum) van de
Overeenkomst gelden de prijzen zoals opgenomen in bijlage X van de Overeenkomst. Deze
zijn gebaseerd op het prijs-/kostenniveau per inwerkingtredingsdatum van de
Overeenkomst.

Eerst na een periode van 12 maanden na de inwerkingtredingsdatum van de Overeenkomst
zullen de prijzen, eenmaal per contractjaar, worden geindexeerd (zowel opwaarts als
neerwaarts, afhankelijk van de indexcijfers) conform de indexeringsmethode die in eis 11
van het Programma van Eisen is beschreven.

Facturen dienen minimaal aan de wettelijke eisen te voldoen. Facturen die hier niet aan
voldoen, worden niet in behandeling genomen.
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Naast de wettelijke eisen heeft DJI aanvullende facturatievoorwaarden. Het vermelden van
de DII facturatievoorwaarden kan de betalingstermijn verkorten. ledere factuur bevat
minimaal de volgende gegevens:

- De in de factuur genoemde specificaties hebben dezelfde terminologie als de
Overeenkomst;

- Leverancier brengt de vergoedingen voor de geleverde goederen achteraf en per
inrichting/locatie aan Koper in rekening;

- Koper heeft een (1) centrale afdeling IUC SSC DJI. Het inkoopordernummer van het
bestelformulier van het Ministerie van Justitie en Veiligheid dient te worden vermeld op
de factuur. Alle inkopen verlopen alleen via deze afdeling. Indien Leverancier
onverhoopt toch direct zaken doet met een inrichting/dienst/Locatie van Koper, dan
vraagt Leverancier altijd om een inkoopordernummer;

- Op iedere factuur wordt het inkoopordernummer vermeld (beginnend met ‘409’);

- Voor losse Bestellingen wordt op de factuur het unieke inkoopordernummer vermeld.
Wanneer er sprake is van een langlopende order dan wordt op elke factuur gedurende
de bepaalde periode hetzelfde inkoopordernummer vermeld;

- Er dient een inkoopnummer op de factuur vermeld te worden. Aanvullend kan er
gevraagd worden om een kostenplaats of projecthnummer van de
inrichting/dienst/locatie van Koper toe te voegen waar de betreffende goederen en/of
diensten geleverd zijn;

- Het overheidsidentificatienummer (OIN), indien door Koper aan Leverancier verstrekt
in het kader van facturatie via Digipoort;

- Naam contactpersoon van Koper;

- Per tarief aanvullend:

e Een specificatie van het tarief;
De afgenomen hoeveelheid;
De eenheidsprijs exclusief btw;
Het btw-tarief;
Eventuele kortingen op Bestellingen.

Indien een of meerdere gegevens ontbreken, leidt dit tot vertraging in de betaling van de
factuur dan wel tot het niet in behandeling (kunnen) nemen van de factuur.

Leverancier factureert elektronisch op de in de Offerteaanvraag voorgeschreven wijze.

Koper is in geval van twijfel aan de juistheid van een door Leverancier verzonden factuur
gerechtigd om Leverancier te verzoeken met opgave van redenen van onjuistheid daarvan,
een gecorrigeerd factuur in te dienen. Indien Leverancier en Koper van mening blijven
verschillen over de juistheid van de factuur, zullen zij die factuur door een in onderling
overleg aan te wijzen registeraccountant op inhoudelijke juistheid doen controleren.
Leverancier zal de aangewezen registeraccount inzage van boeken en bescheiden verlenen
en alle gegevens en informatie verstrekken, welke deze voor de controle redelijkerwijs nodig
zal hebben.

De in artikel 5.6 bedoelde controle is vertrouwelijk en strekt niet verder dan voor het
verifiéren van de facturen vereist. De aangewezen registeraccountant zal zijn rapportage zo
spoedig mogelijk aan partijen uitbrengen. Partijen wijzen elk tevoren de personen aan die
bevoegd zijn van het rapport kennis te nemen.

Koper is gerechtigd om betaling op te schorten gedurende de periode van het
accountantsonderzoek. Koper zal uitsluitend van deze bevoegdheid gebruik maken indien bij
hem redelijke twijfel bestaat omtrent de juistheid van de betreffende facturen en uitsluitend
voor het betwiste deel van de factuur.

Indien uit het accountantsonderzoek blijkt dat de factuur geheel juist was, is Leverancier
gerechtigd om vanaf het verstrijken van de initiéle vervaltermijn van de factuur aan Koper
een rentevergoeding in rekening te brengen, berekend op jaarbasis, gelijk aan de wettelijke
rente, over het bedrag van de opschortende betaling.

De kosten van het accountantsonderzoek komen voor rekening van Koper, tenzij uit het
onderzoek blijkt dat de factuur niet juist was. In dat geval komen de kosten voor rekening
van Leverancier.
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Koper is bevoegd tot verrekening van zijn respectievelijke verplichting tot betaling van een
factuur met eventuele bedragen die Leverancier aan Koper verschuldigd is uit hoofde van
deze Overeenkomst en/of geplaatste orders.

Betaling vindt plaats binnen 30 dagen na ontvangst en goedkeuring van de door Leverancier
verstuurde factuur. Leverancier is niet gerechtigd om zijn/ haar verplichtingen uit hoofde van
deze Overeenkomst en/of nadere orders op te schorten, wegens verzuim van de
betalingsverplichting aan de zijde van Koper.

Indien betaling niet binnen 30 dagen na ontvangst en goedkeuring van de door Leverancier
ingediende factuur is geschiedt, is Leverancier gerechtigd om over de periode vanaf de
overschrijding van de betalingstermijn, de wettelijke rente over deze factuur in rekening te
brengen. Leverancier zal de in rekening gebrachte rente in een aparte factuur vermelden.

Klachtenregeling en managementrapportage

Leverancier beschikt over een systeem voor klantenservice, dat 24 uur, 7 dagen per week
bereikbaar is. Het beantwoorden van vragen of het bevestigen van een storingsopvolging
vindt uiterlijk binnen 2 uur na het stellen van de vraag of het melden van een storing plaats

Leverancier registreert de door Koper gestelde vragen en ingediende klachten, alsook de
wijze van afhandeling. Leverancier biedt Koper op diens verzoek inzage in de geregistreerde
vragen en klachten. Leverancier doet in de managementrapportage, bedoeld in artikel 6.3,
melding van het aantal ontvangen vragen en klachten en de wijze van afhandeling hiervan.

Leverancier levert elk half jaar, kosteloos een managementrapportage aan Koper. De
rapportage bevat per Locatie en op organisatieniveau de gegevens zoals deze opgenomen
zijn in eis 39 in het Programma van Eisen.

De managementrapportage wordt zowel schriftelijk als digitaal (in Excel-format) aangeleverd
bij het SSC contractbeheer en de desbetreffende Locatie.

De in artikel 6.3 bedoelde managementrapportage wordt na inlevering tussen Leverancier,
SSC contractbeheer en de desbetreffende Locatie besproken.

Contactpersonen

Contactpersoon voor deze Overeenkomst namens Koper is de heer/mevrouw ..............
Contactpersoon voor deze Overeenkomst namens Leverancier is de heer/mevrouw ............

Ten minste één maal per jaar vindt overleg plaats tussen de contactpersonen van Partijen
over de wijze waarop deze Overeenkomst wordt uitgevoerd.

Tijden en plaats werkzaamheden

De werkzaamheden, verband houdend met de in een Bestelling gespecificeerde Diensten,
worden verricht op de in de Bestelling aan te geven plaats(en).

Partijen verplichten zich het personeel van de andere Partij toegang te verlenen tot de plaats
waar de werkzaamheden verband houdend met de in de Bestelling gespecificeerde Diensten
moeten worden verricht, alsmede dit personeel in staat te stellen de werkzaamheden onder
de bij die Partij gebruikelijke arbeidsomstandigheden te verrichten. Partijen verplichten zich
hun personeel op te dragen de ter plekke van de uitvoering geldende huisregels na te leven.
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9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

10.

Overige Voorwaarden

Op deze Raamovereenkomst zijn uitsluitend van toepassing de "Algemene
Rijksinkoopvoorwaarden 2018 (ARIV-2018)", voor zover daarvan in deze Raamovereenkomst
niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van de (eventuele) algemene en bijzondere
voorwaarden van Leverancier is uitgesloten.

De in artikel 13.3 van de ARIV-2018 bedoelde overige rechten en vorderingen kunnen als
alternatief voor of in aanvulling op de rechten en vorderingen van art. 13.2 worden
uitgeoefend.

Artikelen 4.5 en 12 van de ARIV-2018 zijn niet van toepassing.

In afwijking van artikel 21 van de ARIV-2018 is de in dat artikel bedoelde aansprakelijkheid
beperkt tot:

- voor opdrachten waarvan de totale waarde kleiner is dan of gelijk aan € 50.000,-:
€ 150.000,- per gebeurtenis en € 300.000,- per contractjaar of gedeelte van een jaar
dat de Overeenkomst van kracht is;

- voor opdrachten waarvan de totale waarde meer is dan € 50.000,- maar kleiner dan
of gelijk aan € 100.000,-: € 300.000,- per gebeurtenis en € 500.000,- per
contractjaar of gedeelte van een jaar dat de Overeenkomst van kracht is;

- voor opdrachten waarvan de totale waarde meer is dan € 100.000,- : € 500.000,-
per gebeurtenis en € 1.000.000,- per contractjaar of gedeelte van een jaar dat de
Overeenkomst van kracht is.

De genoemde aansprakelijkheid heeft betrekking op de individuele deelopdrachten die onder
de raamovereenkomst worden gegeven.

De beperking van de aansprakelijkheid als hiervoor bedoeld komt te vervallen:
a. ingeval van aanspraken van derden op schadevergoeding ten gevolge van dood of
letsel;
b. indien sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van de andere Partij of het
Personeel van Leverancier of het Personeel van Koper;

&— atva ding-va d a

d-c.in geval van een tussen Partijen op grond van artikel-t4-tid2artikel 9 lid 2 van de
ARIV-2018 gesloten overeenkomst: ten aanzien van aanspraken op
schadevergoeding, waaronder mede begrepen de door de toezichthoudende
autoriteit opgelegde boetes, in verband met tekortschieten in de nakoming van die
overeenkomst.

Bij schending van de geheimhoudingsverplichtingen die ingevolge artikel 8 van de ARIV-2018
op Leverancier rusten, is Leverancier een onmiddellijk opeisbare boete verschuldigd van
€ 50.000,= per gebeurtenis.

Integriteitsverklaring

Leverancier verklaart dat hij ter verkrijging van de order personeel, ondergeschikten of
hulppersonen van Koper generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen
geven. Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde dergelijke personen te bewegen enige handeling
te verrichten of na te laten.
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11. Slotbepaling

11.1 Afwijkingen van deze Raamovereenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk
tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen.

11.2 Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door
Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de overeenkomstig deze
Raamovereenkomst geplaatste order(s) voor de Levering van het Product of Dienst al dan
niet via een Bestelling.

Aldus vastgesteld door Partijen en in tweevoud ondertekend,

Plaats: Den Haag Plaats:
Datum: Datum:
De Minister voor Rechtsbescherming [naam Leverancier]

[naam portefeuille]

namens deze,

M.C.]. Groothuizen [naam ondertekenaar]
Plv. Hoofddirecteur Dienst Justitiéle Inrichtingen [functienaam ondertekenaar]
Bijlage(n):

Bijlage 1: de Nota’s van Inlichtingen;

Bijlage 2: het Programma van Eisen;

Bijlage 3: de ARIV-2018;

Bijlage 4: het Beschrijvend document met bijlagen;

Bijlage 5: het prijzenblad;

Bijlage 6: de door Leverancier aan Koper uitgebrachte Offerte van [...datum...], met kenmerk
[...kenmerk...].
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